DESARROLLO TERRITORIAL DE SANTANDER:
DESARROLLO TURISTICO, GOBERNANZA DEL AGUA Y
GESTION INTEGRAL DE LOS BOSQUES.

Diagnéstico para la identificacién de apuestas estratégicas como
insumo para la reformulacion del plan regional de competitividad
de Santander 2018 — 2032

Guerrero Rincén, Amado Antonio'
Porras Porras, Camilo Andrés?

BUCARAMANGA, octubre de 2018

B| e

'PhD en Historia, Profesor Titular Escuela de Economia y Administracion, director del Instituto
de Estudios Interdisciplinarios y Accién Estratégica para el Desarrollo (IdEAD) — UIS.
2 Economista de la Universidad Industrial de Santander, investigador del Instituto de Estudios

Interdisciplinarios y Accién Estratégica para el Desarrollo (IdEAD).



Universidad ’ d
Inchatrial de
Santancer Instituto de EStudios inwerdisciphnaries

Contenido
INTRODUICOIOMN .. ciiiiiiscimsnnnensznsinssnss s sosnsgesssss ssmmmgomesss rssms s s somsen sseossrssmsssmminsd 6
L. TRV Y TR TEIRICY xS S Rt 8
1.1. Elturismo y su rol en la competitividad territorial ................................... 8
1.2. Panorama Nacional ..................cccooveieeiveeci R R 9
1.3, Panorama en Santanaer ... .o it miom s s neenmensassessmsnsnne 10
1.4. Estructura Empresarial del Turismo en Santander..............cocooooooovooeio . 14
1.5.  Turismo y empleo departamental .....................ccooooooiiioieeieee, 17

1.7.  Apuestas estratégicas para potencializar el sector turismo en Santander. 24

1.8. Identificacion de atractivos turisticos a potenciar.....................c.c.o.o........ 31
2. GOBERNANZA DEL AGUA ..o 34
2.1. La importancia de la gobernanza del agua para la competitividad de los
o s o 34
2ok P ATCNEINE NBCIOREN....comvenmommmosinessss s o SR AR R R SSER 36
2.3 Pandrama en: Santander . s s s s s e s st e v avnss 37
2.4. Apuestas estratégicas para gestionar el recurso hidrico en Santander......... 39
3. gestion integral de los BOSQUES en SANTANDER ..................ocooooviiiiiiii.. 41
3.1. La importancia de la proteccién de los Bosques para la competitividad y
desarrollo de 168 teritOROS . wawrussmmmmss s s S 41
3.2. Panorama NaCION@Al .........coooveeeiiieeeeieeie e 41
3.3 Panorama en SANANAEE ..o eomatsms s s 42
3.4. Apuestas estratégicas para la proteccion de los bosques en Santander: Misién
BOSQUES SaNtaNAET ..ottt 43
BDHCPEIIA co. oo s i i o S R e e e 45



Universidad r d
Industrial de
Santander Instituto de Estudics interdiscipiinarios

Lista de Gréficas

Grafica 1. % PIB Hoteles y restaurantes 2005 - 2017...........ococcveimieieeeoeeoen 10
Grafica 2. Porcentaje de participacion de visitantes nacionales y extranjeros-
2017 ettt 11

Grafica 3. Llegada a Santander de visitantes en vuelos nacionales 2008-2017 ..... 11
Grafica 4. Llegada a Santander de visitantes en vuelos internacionales 2008-201712

Grafica 5. Porcentaje de llegadas por pais de residencia —2017. ..........coooovvevon... 13
Grafica 6. Porcentaje de llegadas por Departamento - 2017 ...........cccovovvvvveeennn.... 14
Grafica 7. Agencias de viajes en los principales municipios de Santander — 2017. 15
Grafica 8. Hoteles en los principales municipios de Santander —2017................... 15
Grafica 9. Alojamiento y hospedaje (Diferente a hoteles) en los principales municipios
O SENBAIOE — 2OTT.. oo s i R A e a s aeiammsnas 16
Grafica 10. Operadores profesionales de ferias, congresos y convenciones en los
principales municipios de Santander — 2017, ........cocoooivuieiieeeeeoe e 16
Grafica 11. Guias turisticos profesionales registrados al 2017 en los principales
MUNICIPIOS A€ SANTANAET. ..o 17



Universidad , d
Incustrial de
Santancer Instituto de Estudios interdisciphnarios

Lista de llustraciones

llustracion 3. Turismo en el empleo departamental, primer semestre de 2018 ........ 17
llustracion 4. Informalidad laboral seglin % de ocupados sin aporte al sistema de
pensiones - Primer Trimestre de 2018 ............ocoovioveoiieeeoeeeeeeeeeeeeeeeee 18
llustracion 5. indice Regional de Competitividad Turistica — Santander 2017.......... 21
llustracion 6. indice Regional de Competitividad Turistica — Antioquia 2017 ........... 22
llustracién 7. Indice Regional de Competitividad Turistica — Bogotad 2017.......wsemes 22
llustracion 8. indice regional de Competitividad turistica — Caldas 2017................ 23



|
Untversidad i r d
Industrial do i
Sanuancer | Instituto ge Estudios Intermsciphnarios

Lista de tablas

Tabla 1. Visitantes extranjeros en Colombia 2010-2017........c.oooooveiomoooeoee 9
Tabla 2. Visitantes extranjeros en Santander 2010-2017 .........cccoovvvvvvvveereoe, 12
Tabla 3. Iniciativas de la estrategia Promocién del Turismo Internacional en el PRC
2007-2032......cooiiie ettt 19
Tabla 4. Caminos Reales en Santander..........ciuuiiiiitinioiionsisiisosassron. 26



Universsdad { d
Industrial de
Santander Instituto de Estudios interdiscipinarios

INTRODUCCION

El Plan Regional de Competitividad (en adelante PRC) 2018 - 2032 es una
herramienta de planeacion que permite priorizar y establecer acciones estratégicas
que propendan por mejorar las condiciones de competitividad del departamento. Para
el caso de Santander el turismo, la gobernanza del agua y la proteccién de los
bosques aparecen como ejes estratégicos que potencian y garantizan el desarrollo de
sostenible de los territorios para los préximos 15 afios. Si Santander visiona
posicionarse como una de las dos regiones mas competitivas de Colombia debe
gestionar integralmente sus recursos mas preciados: El agua y sus bosques. Ademas,
potenciar el turismo desde el territorio, aprovechando las potencialidades naturales y
culturales de la identidad Santandereana.

En este sentido, aparece por un lado la practica del turismo quien es capaz de
dinamizar elementos sociales, econémicos, ambientales, culturales y politicos en los
lugares donde se intensifica. Es una actividad con gran capacidad de hacer aportes
al desarrollo territorial integral de las regiones ya que no se limita solo a proveer
servicios de ocio si no, que de por si trae muchas mas actividades conexas
(Transporte, alojamiento, alimentacién, infraestructura, conectividad, cobertura de
servicios basicos, gestion de recursos naturales, entre otras). Por lo tanto, el
aprovechamiento del turismo en Santander como uno de los ejes dinamizadores del
desarrollo territorial debe pensarse como una apuesta que integre la priorizacion de
proyectos que impacten la gestion adecuada de los territorios y de todas las
actividades vinculadas a este sector, ligando ademas, el fortalecimiento del Capital
Humano (Formacién Profesional y formacion para el trabajo) la innovacién, ciencia y
tecnologia y el mejoramiento de la infraestructura y conectividad del departamento.

Pensar en el desarrollo territorial como pilar fundamental de la competitividad implica
plantearse retos y desafios en materia de sostenibilidad ambiental. Los paises mas
competitivos del mundo coinciden con aquellos que efectian una mayor inversién en
gestién ambiental como proporcién de su Producto Bruto Interno, una parte de los
recursos invertidos en medio ambiente por los paises campeones en competitividad
(Ej. Finlandia y Estados Unidos), proceden de las arcas publicas, pero la mayor parte
corresponden a las inversiones efectuadas por las empresas privadas grandes,
medianas y pequefias, en el mejoramiento de su desempefio ambiental. Esta
evidencia, sumada a otras que hacen referencia a la forma como la gestién ambiental
se inserta en las estrategias de las empresas, sefialan en forma contundente que las
inversiones ambientales no constituyen, como muchos de nuestros empresarios atn
lo creen, un mal necesario, 0 un sobrecosto perverso para ellas, en aras del
cumplimiento de la normatividad estatal dirigida a luchar contra la contaminacion. Por
el contrario la gestién ambiental se plantea como una de las palancas estratégicas
para mejorar la posicion en el mercado de las empresas y de los territorios mismos
(Manuel Rodriguez Becerra, 2012).
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Enmarcar la competitividad con una vision de desarrollo sostenible debe ser un
imperativo de los programas, planes y proyectos desde los niveles nacionales,
regionales y territoriales tanto de los ambitos publicos como privados. Se debe por lo
tanto construir una agenda de integracion que articule la accion publica y la privada y
genere un relativo orden en lo referente al Agua y los bosques, de tal forma, que se
logre disefiar un esquema regional de interaccion, articulacién, coordinacién que, en
el corto plazo, genere un escenario de accién sostenible, frente a los recursos del
territorio, lo que significa buscar mecanismos para lograr una accién integrada frente
a una vision construida del territorio. Es por lo anterior la importancia de enfocar
estrategias que propendan por la competitividad de los territorios que partan de la
base fundamental que guian el desarrollo sostenible: La gestién adecuada de los
recursos naturales.

La gobernanza del agua y la gestion integral de los Bosques se constituyen como las
plataformas idoneas para responder a los retos en materia ambiental, social y
econémica que representa la gestién de los recursos naturales, dado la complejidad
e importancia de estos recursos en el Departamento.



1. TURISMO Y TERRITORIO

1.1. El turismo y su rol en la competitividad territorial

El turismo como estrategia para el desarrollo parte de la revalorizacion del territorio.
Para Abella (2007) “El territorio ya ha dejado de ser visto como espacio neutral en el
que se lleva a cabo la produccion de bienes. En la actualidad, él mismo es un bien
colectivo y un espacio dinamico. Es preciso entonces formular la idea de territorio
como factor estratégico de desarrollo, en tanto proceso de la sociedad que lo habita y
que lo construye y constituye, imbricada dentro de dinamicas que van mas alla de las
fronteras administrativas, pero con nuevas herramientas que les permita un dialogo
mas horizontal y mas acorde con su realidad territorial y su problematica. El
conocimiento de las oportunidades y de las fortalezas propias de un territorio, de
acuerdo con su contexto, y su realidad territorial, genera posicionamientos firmes
respecto a la competitividad en una economia globalizada”.

Por lo tanto, actualmente, el turismo entra a convertirse en un factor de desarrollo de
territorios cuyos procesos econémicos no logran insertarse de manera clara a las
dinamicas de la globalizacion. La economia global toca los territorios generando en
ellos una funcién turistica que es inherente a una época en la que cada vez se
demandan mas espacios alternativos (Abella, 2007) que ofrezcan més alla de ocio y
entretenimiento experiencias Unicas basadas en la identidad natural y cultural de los
territorios.

Potenciar la vinculacién de las regiones a escenarios internacionales y que sean
competitivas ante el resto del mundo, como explican Costamagna & Foglia (2011)
parte de reconocer las posibilidades competitivas que tienen los territorios que segin
Bossier (1995) “estan dadas por su capacidad de establecer grados de diferenciacion
o marcas particulares en un marco de competencia” Por lo tanto, el enfoque del
turismo como herramienta de internacionalizacién y competitividad territorial se
expresa para el caso de Santander en identificar dos pilares fundamentales que haran
del departamento algo exclusivo y Unico, por lo tanto, competitivo e internacionalizado
que adopta un diferencial particular hasta el punto que merezca ser reconocido a nivel
internacional y por lo tanto visitado-conocido-recorrido. Un pilar es su patrimonio
natural, histérico y cultural y otro los usos, costumbres y tradiciones es decir la
identidad cultural que hace a Santander una region diferente con atractivos capaces
de ser reconocidos en el ambito internacional.

Las ventajas que el territorio brinda, pero también factores como la formacién de
capital humano, la infraestructura y la innovacion juegan un papel importante en la
potencializacién de las ventajas competitivas de los territorios.

Es por lo anterior que se visiona el desarrollo turistico como estrategia de desarrollo
local, en donde el PRC brindara herramientas para desarrollar la funcion turistica del
territorio mediante la priorizacion de puestas estratégicas del sector que promuevan
la competitividad, productividad e internacionalizacién, mediante la inversién en
Capital humano, innovacién e infraestructura y conectividad.



1.2. Panorama Nacional

El turismo es hoy uno de los principales sectores de la economia colombiana, este se
ha convertido en los Ultimos afios en el sector con mayor perspectiva de crecimiento
e impacto positivo a nivel econémico y social. Temas de impacto mundial como el
acuerdo de paz ha sido un impulso importante para mejorar la percepcion e imagen
internacional y la promocion del pais como destino turistico. En un periodo de 7 afos
la llegada de visitantes extranjeros se incrementé en un 130%, pasando de recibir en
el 2010 1'404.641 visitantes de otros paises a tener en el 2017 3'233.162. Este
comportamiento ha tenido un efecto importante en la generacién de divisas para el
pais, pues de acuerdo con cifras del Banco de la Republica, el turismo se situé como
el segundo generador de divisas de 2017, superando productos tradicionales como
café, flores y banano (Ministerio de Comercio Industria y Turismo, 2018).

Tabla 1. Visitantes extranjeros en Colombia 2010-2017

# visitantes % %

Ano extranjeros en crecimiento crecimiento
Colombia interanual 2010/2017

2010 1'404.641
2011 1'496.401 6.5%
2012 1'591.120 6.3%
2013 1'726.300 8.5% o
2014 1'967.814 14.0% o
2015 2'288.342 16.3%
2016 2'593.057 13.3%
2017 3'233.162 24.7%

Fuente: Elaboracion propia con base en CITUR

El Producto Interno Bruto de Hoteles y Restaurantes indica que el turismo es un sector
importante, llegandose a considerar como el “Nuevo Petréleo™ por la generacién de
divisas que este crea. El turismo por lo tanto tiene el desafio de convertirse en un
factor de despegue econémico, pero sobre todo de cambio social, al considerarse
como instrumento de cambio y desarrollo econdmico y social en los territorios.

3 Turismo: El nuevo Petréleo, presidencia de la republica:

https://id. presidencia.qov.co/Paginas/prensa/2018/180831-Yo-quiero-que-el-turismo-
sea-el-nuevo-petroleo-de-Colombia-Presidente-Duque.aspx
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Grafica 1. % PIB Hoteles y restaurantes 2005 - 2017
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Fuente: Elaboracion propia con base en CITUR

1.3. Panorama en Santander

Para el caso de Santander, segun estadisticas del Sistema de Informacién Turistica
de Santander (SITUR), el principal mercado del turismo en el Departamento es el
nacional y luego el internacional. Las cifras demuestran que para el 2017 solo el 14%
de los visitantes que ingresaron a Santander eran extranjeros, situacién que puede
cambiar si se logra un mejoramiento de la conectividad del Departamento,
especialmente en lo relacionado con el transporte aéreo a escala internacional. El
actual panorama permite visionar a la industria turistica como una herramienta clave
en los procesos de desarrollo territorial, el mayor desafio que imponen estas
tendencias es lograr que Santander implemente un proceso de internacionalizacion
de sus territorios, de su cultura y sus empresas para hacerlo mas atractivo tanto en
términos de visitantes, como de factor de atraccion de la inversion extranjera a la
region.
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Grafica 2. Porcentaje de participacion de visitantes nacionales y extranjeros — 2017,
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Santander ocupa la octava posicién en llegada de visitantes por vuelos nacionales,
con aproximadamente 781.000 viajeros en el 2017. Respecto al afio 2016 tuvo un
descenso de aproximadamente -12% en el arribo de pasajeros por via aérea nacional
segun informacién del Centro de Informacion turistica. A pesar de la baja en llegada
de pasajeros en el afio 2017, los datos demuestran que en un lapso de 10 afios el
arribo de visitantes por via aérea nacional aumento en un 118% pasando de tener en
el 2008 359.000 viajeros a llegar en el 2017 a casi los 800.000 visitantes.

Grafica 3. Llegada a Santander de visitantes en vuelos nacionales 2008-2017
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Fuente: Elaboracion propia con base en CITUR
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Por otra parte, la llegada de visitantes a Santander en vuelos internacionales también
marca una buena tendencia en los ultimos afios al aumentar el arribo de visitantes por
esta via de transporte. Santander es el Noveno departamento al cual llegan mas
visitantes en vuelos internacionales.

Grafica 4. Llegada a Santander de visitantes en vuelos internacionales 2008-2017
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Fuente: Elaboracion propia con base en CITUR
Tabla 2. Visitantes extranjeros en Santander 2010-2017
# de visitantes
Ao extranjeros en % Participacion % crecimiento %
Santander nacional interanual crecimiento
2010/2017
2010 26.982 1.9%
2011 25.919 1.7% -4%
2012 24.272 1.5% -6%
2013 22.381 1.3% -8%
2014 22.964 1.2% 3% 8%
2015 23.414 1.0% 2%
2016 24.927 1.0% 6%
2017 39.846 1.2% 60%

Fuente: Elaboracion propia con base en CITUR

Para el caso de Santander, aunque hay un aumento en la llegada de extranjeros, el
porcentaje de crecimiento no es muy significativo respecto al nacional, solo se
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aumentd de forma importante en el afio 2016-2017 en donde se presenté un
crecimiento del 60% aproximadamente, por el contrario, en los afios 2010-2013 hubo
un descenso. El departamento no es considerado un destino obligado para los
visitantes de otros paises que arriban al pais, dada su baja conectividad internacional
y Su poca promocién como destino turistico.

Santander ocupa la posicion 11° en llegada de extranjeros por departamentos,
superado con amplia ventaja por departamentos como Bogota, Bolivar, Antioquia,
Narifio, Valle del Cauca, San Andrés, Atlantico, Norte de Santander, La Guajira y
Magdalena. La participacion del departamento a nivel nacional en cuanto a la visita de
estos turistas también es muy baja, para el afio anterior (2017) a Santander solo llegd
el 1.2% (39.846) del total de turistas extranjeros que arribaron al pais (3'233.162).
Mientras que el pais aumenté en un 130% la llegada de visitantes extranjeros, el
departamento crecié solamente un 48% en 7 afios. Por lo tanto, Santander debe
implementar estrategias de internacionalizacién de sus atractivos turisticos para
posicionarse como destino turistico de talla internacional y aprovechar las tendencias
crecientes en llegada de extranjeros al pais.

Grafica 5. Porcentaje de llegadas por pais de residencia — 2017,
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Segun informacién del Sistema de Informacién Turistica de Santander (SITUR) la
caracterizacion de los visitantes extranjeros por pais de residencia indica de los paises
de procedencia de turistas extranjeros mas importantes son EE. UU., Venezuela y
Francia. Mientras que a nivel local los turistas de Bogota y Antioquia son los que mas
llegan al departamento.
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Grafica 6. Porcentaje de llegadas por Departamento - 2017
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1.4. Estructura Empresarial del Turismo en Santander

La estructura empresarial del sector turistico que se muestra en las graficas 7,8,9,10
y 11 presentan indicadores basicos para los municipios capitales de provincia del
Departamento. El Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB), compuesto por los
municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Piedecuesta concentran la mayor
capacidad de servicios del sector (hoteles, agencias de viajes, operadores de turismo
de convenciones, alojamientos diferentes a hoteles y guias turisticos). Se destaca San
Gil como poseedor de un gran volumen de alojamientos tanto de hoteles, como de
posadas rurales y demas. El municipio de Malaga, a pesar que la regién cuenta con
una variedad importante de atractivos ecoturisticos, principalmente de naturaleza de
alta montafia no cuenta con una importante gama de servicios turisticos, solo 2
agencias de viajes, 16 hoteles, 1 alojamiento (Casa Hostal) y tan solo un guia turistico
certificado como profesional.
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Grafica 7. Agencias de viajes en los principales municipios de Santander — 2017,
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Fuente: CITUR, http://www.citur.gov.co/estadisticas/prestadores/all?page=463
Grafica 8. Hoteles en los principales municipios de Santander — 2017
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Fuente: CITUR, http://www.citur.gov.co/estadisticas/prestadores/all?page=463
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Grafica 9. Alojamiento y hospedaje? (Diferente a hoteles) en los principales municipios de Santander —
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Grafica 10. Operadores profesionales de ferias, congresos y convenciones en los principales
municipios de Santander— 2017.
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“ Alojamiento rural, apartahotel, campamento, centro vacacional, hostal, vivienda
turistica.
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Grafica 11. Guias turisticos profesionales registrados al 2017 en los principales municipios de
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Fuente: CITUR, http://www citur gov co/estadisticas/prestadores/all?page=463

Turismo y empleo departamental

Para el caso de Santander las estadisticas indican que aproximadamente el 8,9% del
empleo en el Departamento pertenece a este sector, mientras que otros
Departamentos como Antioquia representan el 6%, en Caldas casi el 11% y en Bogota
el 8,9% del empleo regional.

La llustracion 4 presenta indicadores de informalidad laboral, Santander presenta una
tasa de informalidad laboral en el sector turistico por encima del 77% una cifra
preocupante que supera la media nacional. Otros Departamentos como Caldas (59%)
y Antioquia (43%) presentan tasas muy por debajo de la media nacional. Esto indica
la necesidad de implementar estrategias de formalizacion laboral y empresarial para
atacar este problema que estanca el desarrollo del turismo en el Departamento.

llustracion 1. Turismo en el empleo departamental, primer semestre de 2018
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llustracion 2. Informalidad laboral segtin % de ocupados sin aporte al sistema de pensiones — Primer
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1.6. La competitividad turistica en Santander

Un instrumento importante de planificacion y ejecucién de proyectos estratégicos ha
sido la consolidacién en el departamento de la Comision Regional de Competitividad.
Cuando el Sistema Nacional de Competitividad se organizé, mediante el decreto 2828
de agosto del 2006, Santander solicité y obtuvo el aval a nivel nacional para
constituirse como Comisién Regional de Competitividad, adoptando el nombre de
Santander Competitivo. El objetivo de esta iniciativa es articular y concertar ideas con
el apoyo del capital humano y con recursos de todas las instituciones que forman parte
de la comisién. Uno de los resultados de este proceso de articulacion es el Convenio
de competitividad turistica del departamento de Santander, liderado por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo (Plan de Desarrollo turistico, 2012).

Es de anotar que el Plan Regional de Competitividad (PRC) 2007-2032 apuntaba a
convertir a Santander en uno de los tres departamentos mas competitivos de
Colombia, se establecieron varias lineas estratégicas, entre ellas la de
Internacionalizaciéon y como un componente de esta se incluy6 la promocién del
turismo internacional para consolidar la identidad e imagen del Departamento en el
mundo. Dentro de este propdsito, se dejaron consignadas iniciativas que promoverian
y fortalecerian el sector turistico como eje principal de desarrollo del Departamento. A
continuacion, se presenta cada una de estas iniciativas.
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Tabla 3. Iniciativas de la estrategia: Promocion del Turismo Internacional en el PRC 2007-2032

Formacién de la oferta turistica
Plan de Mercadeo Turistico
Promocién del | Desarrollo de producto
Turismo Comercializacion de la oferta
Internacional Red de turismo
Participacion en ferias y eventos internacionales
Bureau de convenciones
Fuente: PRC 2007-2032.

En el informe de estado de avance de la iniciativa: Promocién del turismo Internacional
se logra destacar que el departamento avanzo en temas como la formacién de la
oferta turistica, segun los informes de la Camara de Comercio de Bucaramanga en
los Ultimos afios se han realizado capacitaciones a prestadores de servicios turisticos,
talleres empresariales, diplomados, seminarios, sobre todo enfocados a la
actualizacion e implementacion de las normas de sostenibilidad turistica. Es
importante destacar los esfuerzos para proporcionar a los prestadores de servicios
turisticos herramientas para la formalizacién, pese a esto aun la informalidad en el
sector es muy alta, estas iniciativas tendrian que repensarse para lograr una mayor
efectividad en cuando a cifras de formalidad laboral.

Para el tema de mercadeo turistico, a pesar de que el departamento cuenta con varios
estudios e informes sobre todo a nivel subregional estos no logran complementarse y
se quedan en iniciativas provinciales aisladas. Se cuentan con cifras que dan a
conocer los mercados para promocionar en turismo a nivel nacional (Bogota y
Antioquia) e internacional (E.E.U.U., Francia y resto de Latinoamérica) sin embargo
no se ha logrado implementar un programa de promocién sostenible en el tiempo, que
dé a conocer la marca e identidad de los Santandereanos en estos lugares. El
departamento aun no cuenta con un inventario claro y preciso (Georreferenciado) de
su oferta turistica sobre todo de su riqueza ecolégica y paisajistica. Ademas, se debe
implementar un plan de marketing para Santander, en donde se tengan en cuenta las
iniciativas turisticas subregionales.

Se destaca dentro de este informe de estado, el posicionamiento nacional e
internacional que ha tenido Santander como destino de aventura, se debe fortalecer y
aprovechar esta marca region como jalonadora de otros tipos de turismo como el
Ecoturismo, agroturismo y el senderismo por los caminos reales los cuales son
complementos a la actividad de aventura.

El informe arroja la necesidad de creacién en Santander de una red de turismo
departamental, con medios de comunicacién y paginas web de impacto nacional e
internacional. Los medios digitales son instrumento idéneo para la promocion de los
destinos turisticos del departamento. En el 2013 se implementé una iniciativa llamada
“Destino competitivo” donde se implementaban estrategias para conectar el turismo
experiencial entre las provincias del departamento. Santander ademas cuenta con tres
pueblos patrimonio de la nacién, ademas 18 municipios hacen parte del corredor
nororiental de turismo, en el sur de Santander se han trabajado en los ultimos afos
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en la estructuracion de corredores turisticos, estas iniciativas hay que aprovecharlas
para formar una red departamental que integre los destinos, incluya estadisticas,
ofrezca servicios y se promocione y establezca conexién con otros atractivos a nivel
nacional (Por ejemplo corredor turistico de Santander y Boyaca).

En los dltimos afios Santander le ha apostado al turismo de convenciones, se
establecio el Boreau de convenciones el cual ha tenido un trabajo importante y ha
congregado en la ciudad de Bucaramanga importantes eventos, con la construccién
de nuevos escenarios con el Centro de Convenciones de Neomundo, esta apuesta de
turismo en el AMB se hace importante y también debe aprovecharse como plataforma
de promocion y visita de otros atractivos del departamento.

indice de Competitividad Turistica

La competitividad turistica es la capacidad que tiene un destino para insertarse en los
mercados de manera sostenible, mediante la articulacion de los actores publicos y
privados, junto con la comunidad receptora, y la creacién de productos diferenciados
de alta calidad, innovadores y atractivos, que generen experiencias positivas y alto
valor agregado al turista y visitante. Por tanto, la competitividad del destino se
construye a partir de la planificacion y gestion estratégica de las ventajas comparativas
y competitivas, de tal forma que se potencie el desarrollo socioeconémico y se
conserven tanto los recursos culturales y sociales, como los servicios ecosistémicos
del destino (Indice de Competitividad Turistica Regional , 2017).

El indice de Competitividad Regional Turistica (ICRT) es una herramienta técnica que
permite identificar, mediante criterios estadisticos, que tan competitiva es una regién
respecto a otra comparando indicadores o criterios estandarizados. Los criterios que
el ICTR utilizé fueron:

- Cultural: Esta compuesto por ocho indicadores, los cuales evalian el
aprovechamiento del patrimonio cultural de los destinos y el impacto que tiene
la actividad turistica sobre este.

- Ambiental: Esta compuesto por catorce indicadores que recogen los aspectos
relacionados con la calidad del medio ambiente y |a interaccion de la industria
turistica con los ecosistemas en los que se desarrolla.

- Social: Esta definido por once indicadores que buscan recoger el impacto que
tiene la actividad turistica sobre la comunidad local, a partir de la evaluacion
del estado del mercado laboral en el sector y la formacién del capital humano
empleado en la prestaciéon de los servicios turisticos en cada destino.

- Economico: Esta conformado por trece indicadores, los cuales buscan medir
aspectos relacionados con la disposicion de las regiones para atender la
demanda nacional e internacional. Asi, el criterio incluye indicadores
macroecondémicos del sector turistico como el producto interno bruto
departamental, la informacién sobre la llegada de turistas extranjeros a los
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destinos nacionales, resultados financieros del sector e incentivos y carga
tributaria en el desarrollo de esta actividad econémica.

Empresarial: Para la definicion del criterio empresarial se utilizaron once
indicadores que establecen el nivel de asociatividad entre las empresas del
sector y la gestidn institucional que realizan para la prestacion de servicios de
calidad.

Gestion de destino: Esta compuesto por dieciocho indicadores que evidencian
las condiciones bajo las cuales se desarrolla la actividad turistica en los
departamentos y la articulacion de los actores publico y privado. Evalta
aspectos importantes como la planificacién y sostenibilidad de los destinos y
priorizacion y aporte de recursos nacionales y regionales para el desarrolio del
sector.

Estrategia de Mercado: Esta compuesto por siete indicadores que evaluan la
capacidad de las empresas del sector para gestionar los mercados y promover
sus productos bajo una estrategia de promocion integral del destino.

Infraestructura: Esta compuesto por veintidos indicadores y da cuenta de los
aspectos de infraestructura terrestre, aérea, tecnologica y de soporte para la
prestacion de servicios turisticos en los destinos.

Santander

llustracion 3. Indice Regional de Competitividad Turistica — Santander 2017
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v Antioquia

llustracion 4. Indice Regional de Competitividad Turistica — Antioquia 2017
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llustracion 5. Indice Regional de Competitividad Turistica — Bogota 2017
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v Caldas

llustracién 6. Indice regional de Competitividad turistica — Caldas 2017
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Los datos anteriores presentan el ICRT 2017 para las 4 regiones mas competitivas
del pais, segun el indice regional de competitividad del Concejo Privado de
Competitividad (2017). Santander en este indice se encuentra en la tercera posicién
seguido de cerca por el departamento de Caldas. Bogota y Antioquia se encuentran
en la primera y segunda posicion, respectivamente.

El ICRT-2017 indica que Bogota fue la region mas competitiva turisticamente en el
2017, Antioquia ocup¢ la cuarta (4) posicion descendiendo un puesto respecto al
2016; Santander ocupd la séptima (7) posicién bajando 3 puestos respecto al 2016,
cuando se encontraba en la cuarta. Por su parte Caldas ocupa la décima casilla (10)
del ICRT-2017, disminuyendo también tres posiciones respecto al afio 2016.

Para el caso de Santander, el indice presenta que el Departamento disminuyé
competitivamente en factores ambientales y en actividades de gestiéon de destino,
siendo este el factor mas bajo, con una ponderacion de 4,50 mientras que
departamentos como Caldas presenta un puntaje de 4,85. Para que Santander sea el
segundo departamento mas competitivo a nivel nacional en el 2032, debe prestar
atencion a los factores de éxito y fracaso que presenta el ICRT-2017. Ademas, este
estudio representa un insumo importante para identificar falencias y enfocar
estratégicamente acciones conducentes a mejorar la competitividad sectorial.

El Centro de Pensamiento Turistico, con base en los resultados del ICRT-2017,
presenta una serie de recomendaciones pertinentes que se deben prestar atencion
para mejorar la competitividad del sector turistico en la region, ente ellas:
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1. Reducir la vulnerabilidad ambiental y el riesgo de deterioro que existe para los
ecosistemas estratégicos localizados en el Departamento.

2. Velar por la proteccién y conservacion de los caminos reales hallados en los
municipios de Zapatoca, Villanueva, San Gil, Charala y Cabrera.

3. Potenciar a la artesania como atractivo turistico en los municipios de Curiti,
Barichara, Oiba y Vélez.

4. Apoyar la consolidacion de festividades y eventos tradicionales en el Departamento.

5. Disefiar y ejecutar programas de fortalecimiento institucional y empresarial para
promover el desarrollo competitivo del turismo en los municipios incluidos en el
corredor turistico del Nororiente.

8. Promover la cualificacion de los productos turisticos de caracter cultural y de
aventura en municipios con vocacion turistica como San Gil, El Socorro, Girén y
Barichara.

7. Consolidar el posicionamiento de los parques tematicos Panachi y Ecoparque Cerro
del Santisimo, como referentes turisticos del Departamento.

8. Desarrollar proyectos de infraestructura que mejore las vias primarias y secundarias
del Departamento, especialmente las de acceso a los municipios con vocacion
turistica con que cuenta el Departamento.

9. Fortalecer la conectividad aérea del Departamento a través de la construccion de
un aerédromo regional ubicado en el municipio de El Socorro o el municipio de San
Gil; de igual forma, impulsar el ingreso de nuevas rutas nacionales e internacionales
a través del aeropuerto de Palonegro.

1.7. Apuestas estratégicas para potencializar el sector turismo en Santander

Potenciar la vinculacion del territorio a escenarios internacionales parte de reconocer
las posibilidades competitivas que tienen los territorios que, segun Sergio Boisier
estan dadas por su capacidad de establecer grados de diferenciacién o marcas
particulares (Boisier, 1995). Por lo tanto, el enfoque del turismo como herramienta de
internacionalizacion y competitividad territorial se expresa, para el caso de Santander,
en identificar los pilares fundamentales que haran del Departamento algo exclusivo y
Unico, que adopta un diferencial particular hasta el punto de que merezca ser
reconocido a nivel internacional y por lo tanto visitado-conocido-recorrido.

Para lograr un diferencial o marca territorial y potenciarlo para volverlo competitivo e
internacionalizado, necesita:
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¢ Reconocer y revalorizar la identidad Santandereana, en términos de su cultura
y de su territorio. La identidad del ser Santandereanoc es lo que permite
identificar aquellas actividades que son diferentes y potencialmente atractivas
para los turistas. Las actividades que apalancarian al Departamento se
sustentan en su patrimonio natural, histérico y cultural y en sus costumbres y
tradiciones, por lo tanto, se hace necesario contar con inventarios cualitativos
turisticos actualizados, ademas de georreferenciar aquellos atractivos
turisticos potenciales.

* Establecer un plan de formacién de capital humano transversal con otras
iniciativas de internacionalizacién (industrias creativas), de la mano con la
formalizacion y capacitacién no solo para los empresarios urbanos, quienes
tendrian el papel de ofrecer paquetes turisticos en todo el territorio
santandereano, sino también para la economia rural y la industria de bienes y
servicios tradicionales (artesania, bromatologia, patrimonio y expresiones
cultuales, asi como la economia de servicios asociados a los pequefios
prestadores de servicios turisticos (restaurantes, tiendas, hostales y
hospedajes, guias, etc.) quien a nivel territorial tiene la responsabilidad de
brindar servicios de calidad.

 Configurar toda una institucionalidad alrededor de los atractivos turisticos que
ofrezcan garantias de buen disfrute al turista (seguridad, salud,
acompariamiento, etcétera) ademas implementar estrategias de politica
publica que guien acciones especificas.

 ldentificar apuestas o proyectos integradores (ejes o circuitos) estrategias de
sofisticacion e innovacién de productos, artesanias, platos tipicos,
infraestructura, lugares y demés. Esta estrategia va de la mano con la
formacion de capital humano donde la implementacién de innovacién y
tecnologia, bilinglismo, se hace indispensable para mejorar los servicios
turisticos.

e Implementar Proyectos de Marketing Territorial y planes de mercadeo en
donde se prioricen proyectos estratégicos y se implementen estrategias para
promocionar internacionalmente los atractivos diferenciadores territorial y
culturalmente del Departamento.

A partir de reconocer y revalorizar las potencialidades que ofrece el territorio, se hace
indispensable gestionar de manera adecuada los factores de atraccién, lo que
permitiria implementar redes, circuitos o rutas de atractivos que se complementen
entre si, lo que demanda infraestructura técnica y tecnolégica de referenciacion —
sistemas de informacion geografica- paquetes turisticos en red —planes de negocio y
servicios en red-, seguridad y servicios sociales territorial-rurales -rutas, ejes
histdricos, ambientales — caminos histéricos, senderos ecolégicos, red terciaria, etc.
Es importante sefialar ademas que hay estrategias transversales que deben incidir de
manera positiva en el desarrollo del sector turistico, como el fortalecimiento de capital
humano, un plan vial de red terciaria, expansién de redes de internet -conectividad y
accesibilidad- infraestructura de servicios, de tal forma que permitan apalancar de
manera efectiva los planes y proyectos a priorizar.
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Los estudios de planificacion sectorial que se han realizado en los ultimos afios en las
diferentes provincias del Departamento consideran al turismo en sus diversas
manifestaciones como una real oportunidad para el desarrollo de sus territorios. El
desarrollo del turismo implica reconocer al territorio como categoria basica que
permite aprovechar su identidad cultural desde la cual es posible proyectar bien sea
sus actividades productivas (ejemplo agroturismo, ecoturismo) y sus actividades
culturales. Para vender -hacia dentro- hay que afirmar el ser santandereano, valorar
tanto la identidad cultural y las expresiones culturales, como los atractivos del territorio
para crear y organizar el sector y convertirlo en un reto social, econémico y aun
politico. De lo que se trata es de aprovechar el potencial territorial para generar
condiciones y capacidades para ofrecer una experiencia diferenciadora y de
reconocimiento internacional.

A partir de las consideraciones anteriores, a continuacion de presentan las principales
actividades turisticas que apalancarian en los préximos afios el desarrollo turistico en
el departamento, teniendo en cuenta documentos y estudios de planificacién de
ambito regional y subregional.

> Proteccién y conservacion de Caminos Reales:

Mediante la ordenanza No. 021 de septiembre 7 del 2006 fueron protegidos algunas
vias rurales, senderos, caminos indigenas, caminos reales, trochas entre otras. Sin
embargo, para que esto se convierta en un proyecto de desarrollo turistico para el
departamento aun quedan por inventariar y proteger muchas mas rutas camineras.
Se requieren algunas acciones importantes: Realizar un inventario completo de los
caminos reales de Santander, sefializar, restaurar y conservar las rutas identificadas,
realizar un levantamiento cartografico detallado con base en un sistema de
georreferenciacion, incluir estas rutas en los programas de turismo y cultura en los
ambitos subregionales.

Tabla 4. Caminos Reales en Santander

# RUTA CAMINERA KM.
1 | Arcabuco (Boy.) — La Palma (Sant.) 19
2 | La Palma - Gambita 15
3 | Barbosa-Velez (Vds. Semisa y Bolas) 21
4 | Velez — Bolivar (El Amarillo y Barrancas) 18
5 | Circuito: Cuchilla de Velez: La Maria — El Gaital - La Pefia 19
6 | Contratacion - Guacamayo 12
7 | Guacamayo - Guadalupe 18
8 | Guadalupe — Las Gachas — San José de Suaita 18
9 | Guadalupe - Contratacion 17
10 | Palmas del Socorro — Guapota - Guadalupe 38
11 | Contratacién — Monserrate - Contratacién 155
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12 | Contratacién — Chima (Alifiadero) 22
13 | Simacota — El Hato (caminos de la Nariz) 21
14 | Socorro — Puente Baraya — Puente Sardina — Berlin 15
15 | Berlin — Puente Sardinas - Cabrera 15
16 | Cabrera — El Palmar — El Hato 20
17 | Cabrera — Galan — La Fuente 25
18 | La Fuente — La Zapatoca 21
19 | Zapatoca — Pico de la Vieja — La Cimarronera 18
20 | La Cimarronera — Cuchilla de Lagunetas - Zapatoca 21
21 | San Vicente — Zapatoca: S. Vicente — Finca el Talisman 13
22 | San Vicente — Zapatoca: Finca el Talisman - Zapatoca 27
23 | Galan - El Pino - Barichara 14.5
24 | Barichara — Cabrera — Barichara ( el Hoyo y la Pefa) 18
25 | Barichara — Villanueva — Barichara (Agua Fria y Patiamarillos) 18
26 | Barichara — Guane - Villanueva 15.5
27 | El Uvo - Cruz de Piedra - Jordan 20
28 | San Gil — Guarigua - Barichara 26
29 | Aratoca — Pescaderito - Curiti 17
30 | Jordan - Villanueva 20
31 | Pescadero — San Rafael — Alto de los Pozos 19
32 | El Granero — San Rafael — La Mojarra 26
33 | Los Santos — Jordan — Los Santos ( la Pefia) 25
34 | Pescadero — Umpala — el Tope 31
35 | Pescadero - Cepita 15
36 | Vereda San Miguel — Cepita — Pomarroso - Chiflas 21
37 | Aratoca — San Miguel — Laguna de Ortices 32
38 | San Andrés — Laguna de Artices 22
38 | Laguna de Artices - Molagavita 19
40 | Molagavita — Alto de Miranda - Malaga 15
41 | Malaga - Pangote 16
42 | Cincelada — Escuela del Ture 19
43 | Escuela del Ture — Paramo de Guantiva — Q. El Hoyo 18
44 | Q. El Hoyo — Laguna de Cazadero — Belén (Boyaca) 19
45 TOTAL 874.5

Fuente: Forero (2012 ), Identificacion de las acciones comunicativas para la conservacion de los

caminos reales en Santander.

» Potenciacion de artesanias como atractivo turistico:

Santander se destaca por sus artesanias en Piedra, fique y barro sin embargo no se
cuentan con programas que inserten a esta actividad proyectos de sofisticacién e
innovacion para potenciar la actividad. La identidad del Santandereano se hace
patente en artefactos artesanales como las cotizas de fique, las esculturas de piedra
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tallada, los tiples de Vélez, las iglesias de barro en Oiba, la hormiga culona en
diferentes formas y tamarfios y hechas de distintos materiales, los sombreros, la lana
de ovejo, en fin, una buena cantidad de artesanias que trasmiten la cultura
Santandereana que necesitan de un programa de fomento con uso de tecnologia para
agregarles valor con sofisticacion e innovacion.

» Festividades y eventos tradicionales:

Para buscar posicionar a Santander a nivel nacional e internacional como destino
turistico de obligada visita es necesario crear-potenciar uno o varios
eventos/ferias/fiestas de gran magnitud que muestren la identidad Santandereana. En
Santander la gran mayoria de festividades que se realizan son de tradicion religiosa.
Algunos eventos han tenido un impacto positivo en la imagen del departamento como
la Feria Bonita de Bucaramanga, El Festival Internacional de Piano, Festivales de Cine
en Bucaramanga y Barichara, El Festival de la Guabina y el Tiple entre otras, pero
ninguna ha llegado a posicionarse como el GRAN evento de los Santandereanos
equiparable a otras festividades en el pais como el Festival de Blancos y Negros en
Pasto, el Carnaval de Barranquilla, o como el Festival Vallenato que han tenido una
trascendencia internacional.

» Producto turistico cultural e histérico

El producto Cultural e histérico del departamento cuenta con un gran avance en el
Departamento, Barichara es reconocido a nivel nacional como el pueblo mas bonito
de Colombia por su cultura de la piedra, el adobe y la tapia pisada como elementos
diferenciales de su arquitectura. Ademas, la cultura Guane debe ser aprovechada
como marca diferencial e identidad propia de los Santandereanos. En los ultimos afios
municipios como Girén, Socorro y Zapatoca han destinado su actividad turistica
aprovechando su arquitectura y reconocimiento histérico y cultural. El centro de
Bucaramanga tiene un gran potencial para desarrollar esta actividad, ya que cuenta
con un patrimonio histérico muy importante (Teatros, casonas, casas, museos)
congregados en un lugar no muy amplio lo que permitiria convertir al centro de
Bucaramanga en un destino turistico, lleno de cultura, arte, musica e historia. Por lo
tanto, el turismo cultural e histérico, cabe en el imaginario y en la prospectiva del
desarrollo turistico de Santander para los proximos afios.

> Producto turistico de aventura

El producto turistico de aventura se establecié sobre todo en el Sur de Santander,
siendo el municipio de San Gil el nucleo de esta actividad turistica. El Megaproyecto
de Topocoro tiene entre sus planes desarrollar la actividad de aventura acuatica en
sus aguas lo cual sera un gran impulso al sector turistico departamental. El turismo de
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aventura en el departamento debe complementarse con actividades ligadas a este,
ecoturismo, agroturismo, senderismo por caminos reales, turismo de observacién de
fauna y flora entre otros. Para el caso de Topocoro se establece productos el producto
turistico de naturaleza como la oferta mas importante de este espejo de agua: Segun
el Plan de Ordenamiento de usos alternativos a la generacion de energia en el
embalse Topocoro (2015) el desarrollo de actividades turisticas en el embalse
Topocoro y de acuerdo con las potencialidades y normatividad vigente, se propone
ordenar y zonificar el uso con los siguientes subproductos y actividades:

Subproducto Actividad

Ecoturismo Observacion de aves y de otra fauna y flora asociada al paisaje

Paseo en embarcaciones a motor, bicicletas acuaticas, canoas,

Acuaturismo i
motos acuaticas

= Kayak, canoa, windsurf, i
Turismo nautico . Bt ey

Nota: Las motos nauticas estan condicionadas unicamente

(asociado a deportes nauticos) . .
para ser utilizadas en las areas de recreacion.

Igualmente, considerando el desarrollo de actividades turisticas del embalse hacia
conectores rurales de acuerdo con las potencialidades y normatividad vigente, se
proponen los siguientes subproductos y actividades:

Subproducto Actividad

Turismo rural Agroturismo

Artesanias, gastronomia y en general la comercializacion de los

Turismo cultural <
- productos de la region.

Para las actividades recreativas de acuaturismo se definen diez (10) zonas recreativas
correspondientes a 540 ha. del espejo de agua aproximadamente, en las cuales se
podran desarrollar la pesca recreativa, paseos en lancha, canotaje no competitivo,
bicicletas acuaticas y otras actividades como la moto nautica, aunque esta Gltima
estara condicionada a las disposiciones normativas del Ministerio de Transporte.

» Ecoturismo y Agroturismo

El turismo en zonas rurales o en paisajes naturales en Santander tiene dos vertientes,
por un lado, aprovechar la belleza paisajistica sobre todo de los sistemas de alta
montafia (Paramos), de los parques naturales y reservas biolégicas que posee el
departamento, de las cuevas, cascadas y ciénagas. Este turismo tiene un impacto
positivo ya que basa su actividad en la conservacion de los ecosistemas estratégicos
de los territorios, hay que explorar la posibilidad de desarrollar este turismo como
fuente de sustitucion de actividades que afectan el medio ambiente sobre todo en el
Paramo de Santurban. Para el caso del Agroturismo este aprovecha las actividades
productivas rurales de los Santandereanos, Santander puede aprovechar este turismo
como fuente alternativa de ingresos para los hogares campesinos, se hace importante
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estructurar rutas agro turisticas en donde casas-finca provean servicios de turismo
experiencial basadas en las actividades mas importantes: Por ejemplo los cafés
especiales en la mesa de los santos y las provincias Comunera y Guanentina, la
produccién de panela, tabaco y Guayaba, la enologia en Zapatoca, la pesca en el
magdalena medio. Actividades insignia de la identidad santandereana.

Tabla 5. Areas Naturales Protegidas en Santander

UBICACION GEOGRAFICA |

Paramo de Berlin Vetas, Piedecuestay Tona
Parque Natural Regional El Pied .
PNR Cerro La Judfa Floridablanca y Piedecuesta
Distrito de Manejo
Integrado complejo de Rionegro
humedales EI Papayal
Veredas La
Wﬂ&m Colombiana, Rio Negro, La
del rio Umpalé. Agunda; tenpesé Qontro, &} Manglo
Pavas (municipio de Piedecuesta)
El Carmen de Chucuri, El Hato,
"""m*"” Simacota, Santa Helena del Opon,
Galan, Chima y San Vicente de
Chucuri
SSF Guanentd aito rio Encino, Gambita y Charala
mm«:m I Pefion, La Belleza y Sucre

Fuente: Plan de Desarrollo Turistico de Santander, 2012

» Posicionamiento Internacional de Parques Tematicos

Santander cuenta con tres megaproyectos de impacto nacional, los cuales deben
promocionasen en el exterior, El parque Nacional del Chicamocha, el Cerro del
Santisimo y préximamente el megaproyecto de Topocoro. Estos sitios merecen tener
un mayor posicionamiento a nivel nacional y potencializarse con polos de atraccién
turistica. Estos proyectos deben estar en completa sintonia con los planes y proyectos
proyectados para las subregiones con el fin de que la oferta turistica de Santander se
complemente, y se configure una gran red de atractivos turisticos por los territorios
priorizados para el desarrollo de esta actividad.
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» Turismo de Convenciones

Con el posicionamiento del Bureau de Convenciones se espera que se congreguen
en Bucaramanga muchos mas eventos de importancia nacional e internacional. El
turismo de convenciones en las ciudades que se desarrollan tiene el enorme reto de
ofrecer de forma eficiente, suficiente y de calidad servicios conexos a la llegada de
visitantes (Hospedaje, alimentacion, transporte, actividades turisticas alternativas,
etcetera). Los operadores turisticos deben promocionar a los visitantes de congresos,
la posibilidad de desarrollar otras actividades turisticas en las regiones de Santander.

» Turismo de Salud y Belleza

Con la construccion del Hospital Internacional de Colombia y Clinicas de cirugia
plastica, estética y Wellness Bucaramanga de perfila como destino potencial de oferta
de servicios clinicos y de estética. En 2016 Santander, con sus dos Zonas Francas,
ubicadas en el AMB, se consolidé como una region lider en el ambito nacional en
turismo de salud, ocupando el cuarto lugar después de Bogota, Medellin y Cali,
participando con el 5% (717 personas) del total nacional (14.339) en cuanto a ingreso
de pacientes extranjeros. El desarrollo de esta actividad también tiene el reto de
complementarse con otras actividades turisticas, asi como fortalecer las actividades
conexas como alimentacién y hospedaje.

1.8. Identificacion de atractivos turisticos a potenciar

MUNICIPIO ATRACTIVOS A VOQACION
POTENCIAR TURISTICA
Turismo de
Aratoca, Jordan y PANACHI naturaleza y de
Cepita aventura
Cueva Polvoreria Turismo de aventura
Cultivo e industria de la Agroturismo

Barbosa y municipios

Provincia de Vélez Guayaba y la panela

Cueva Santa Rosa (espeleologia y
canopy)

Camino de Lengerke
Barichara- Guane -
Zapatoca
Turismo histérico-

Camino histérico real cultural

pueblo colonial
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Artesanias en Piedra y

Barichara- Cabrera Fique

Puente Sardinas
Observacion de flora y

fauna
Miradores de Cabrera

Museo del Petréleo

Megaproyecto Panagua

Barrancabermeja
Humedales

Proyecto Mega ludoteca

Megaproyecto CENFER

Proyecto Mega ludoteca

Megaproyecto Cerro El

Bucaramanga y Area
98y Santisimo (Floridablanca)

Metropolitana (San

Juan Girdn,
Floridablanca y Clinicas de cirugia
Piedecuesta) plastica, estética y
Wellness
(Bucaramanga)
Distrito de Manejo
Integrado
Cafdn del Rio
Chicamocha- Subcuenca
del Rio Umpala
Centro Histérico de
Bucaramanga
California, Tona, Paramo de Santurban
Vetas y Surata y
Norte Santander Represa de Tona
Florian Ventana de Tisquizoque

Megaproyecto Topocoro
Girén, Lebrija, San
Vicente de Chucuri,
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Turismo de
naturaleza

Turismo
contemplativo

Turismo Cultural

Turismo de
naturaleza vy
deportes de
aventura
Turismo de
naturaleza/
turismo
contemplativo-
interpretativo
Turismo cultural y
educativo
Turismo de
negocios y
convenciones

Turismo cultural y
educativo

Turismo religioso

Turismo de salud y
de Bienestar
(Wellness)

Turismo
natural/turismo
educativo
especializado/
turismo cientifico

Turismo cultural e
histérico / Economia
naranja

Ecoturismo

Turismo de
naturaleza

Turismo de
deportes
nauticos/turismo
de naturaleza



Zapatoca, Los Santos
y Betulia

Malaga y municipios
aledanos

Mogotes

Socorro y Provincia
Comunera

San Andrés

San Gil y municipios
aledaiios

Simacota, Chima,
Contratacion,
Guacamayo, Hato,
Palmar, Galan,
Zapatoca, Betulia,
San Vicente de
Chucuri, El Carmen
de Chucuri, Santa
Helena de Opodn,
Landazuri, Vélez,

Zapatoca

Riqueza aves (San
Vicente de
Chucuri)

Observacion de flora y
fauna, turismo de alta
montana
Patrimonio del Centro
Historico

El hoyo de los pajaros

Cultivo e industria del
Café y la panela

Centro histoérico del
Socorro
Laguna de los Ortices

Santuario de Fauna y
Flora
Altos del Rio Fonce
(Charala- Encino)

Embellecimiento del Rio
Fonce
Hormiga culona

Cultivo e industria
tabacalera

PNN Serrania de los
Yariguies

Minas de Yeso

Camino de Lengerke
Zapatoca- Guane-
Barichara
Vifiedos
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Turismo natural/
turismo
educativo
especializado/
turismo cientifico

Ecoturismo

Turismo histérico -
cultural

Turismo de
naturaleza

Agroturismo

Turismo historico -
cultural
Turismo de
naturaleza
Turismo natural/
turismo
educativo
especializado/
turismo cientifico

Turismo natural

Turismo
gastronémico
Agroturismo

Turismo
natural/turismo
educativo
especializado/
turismo cientifico

Turismo de aventura

Turismo historico-
cultural

Turismo enolégico



2. GOBERNANZA DEL AGUA

2.1. La importancia de la gobernanza del agua para la competitividad de los
territorios.

El recurso hidrico es esencial para el bienestar de las poblaciones. Garantizar su acceso y
uso debido permite calidad de vida y el desarrollo de las economias locales debido al uso
indispensable del agua para los procesos productivos. En la actualidad la gestion adecuada
de los recursos naturales es indispensable a la hora de pensar en el desarrollo territorial.
Por lo tanto, a nivel territorial debe haber una correspondencia directa entre la gestion
integral del agua (Politicas, legislacion, estructura organizativa y financiera) con criterios de
equidad, accesibilidad y sustentabilidad como ejes para la competitividad y el crecimiento
econdémico a largo plazo.

La gobernanza del agua se constituye como la plataforma idénea para responder a los retos
en materia ambiental, social y econémica que representa la gestion de los recursos
naturales, en este caso el agua, dado la complejidad que ha sido la gestién de este recurso
en el Departamento. Para el Instituto de Estudios Ambientales (IDEA) de la Universidad
Nacional de Colombia, se concibe la Gobernanza del Agua como el proceso para la gestion
integral del agua, entendida como bien comun de todos los seres vivos, que promueve la
participacion activa e incluyente de los diferentes actores sociales en las decisiones y que
articula multiples culturas, saberes e instrumentos normativos formales y no formales, a
diferentes escalas espacio-temporales, en contextos socio-politicos, econémicos y
ecolégicos especificos (IDEA, 2013).

A continuacion, se ilustran algunas definiciones de gobernanza propuestas por los
principales centros de estudio que han liderado el tema.

Los problemas comunes que enfrentan los paises en el disefio e implementacion de las
politicas hidricas exigen que la formulacion de las estrategias de gestiéon necesarias, sean
elaboradas en un proceso de construccion conjunta con el asocio de los diferentes actores
involucrados en su apropiacion e implementacion. El World Water Council sefialo que “las
sociedades actuales enfrentan una crisis en el manejo del agua, misma que podria
caracterizarse como una crisis de gobernanza” (World Water Concil , 2012).

Por lo tanto, la gobernanza del agua es un proceso de gestién ambiental que relaciona
actividades econdémicas, sociales y culturales, inconexas en apariencia, pero
estrechamente relacionadas con los impactos que tienen sobre |los sistemas fisico-biéticos
y el ambiente. La gobernanza también hace referencia a las leyes, reglamentos y unidades
administrativas gubernamentales, que influyen en su gestion (MADS, 2018).
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El Centro de Gobernabilidad del Agua del Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) define la gobernanza del agua como el conjunto de sistemas politicos,
legales, socio-econémicos e institucionales-administrativos, que afectan de forma directa e
indirecta el desarrollo y la gestién de los recursos hidricos, que se caracteriza por objetivos
de eficiencia, equidad y sostenibilidad (Observatorio Colombiano de Gobernanza del Agua,
2018). Asi mismo, el Water Governance Center (WGC) de Holanda asocia el término
gobernanza del agua a la forma en que se organiza una sociedad y a la interaccion entre
las instituciones responsables de los componentes politicos, administrativos, sociales,
legales y financieros para el manejo de las inundaciones, de los recursos hidricos, del
suministro de agua potable y del tratamiento de las aguas residuales.

llustracién 7. Demandas asociadas al uso del agua

Uso de agua como

insumo

NN SRR i g

Retomo

Sector piscicola Sector agricola

SeCIor generacion

\}':'I;T{)' 4 e L‘,!!\‘ s m

Fuente: Estudio Nacional de Aguas, (2014), pag. 158

La ilustracion 7 muestra las demandas asociadas al uso del agua (Insumo, Materia prima,
satisfactor de necesidades humanas directas), con esto se logra dimensionar la importancia
del recurso hidrico como base principal de toda actividad humana y econémica. A partir de
este momento se logra armar una idea comun de cual debe ser el territorio que deseamos,
a que se debe orientar el desarrollo local, por lo tanto, se concibe un territorio competitivo
no solo es el que, apuesta por incrementar indices de productividad, innovacion,
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infraestructura. Apuesta ademas de esto implementar estrategias de gestién integral del
territorio, desde las dimensiones econémicas hasta las medioambientales.

2.2. Panorama Nacional

Colombia cuenta con 4 de las 214 grandes cuencas del mundo, de mas de 100.000 Km?
correspondientes a los rios Magdalena, Guaviare, Casanare y Meta. Igualmente, cuenta
con tres cuencas entre 50.000 y 100.000 Km? de los rios Cauca, Inirida y Putumayo y mas
de 700.000 microcuencas con areas menores de 10 Km2. Esta red se complementa con
aguas subterraneas y almacenamientos superficiales, que entre lagos, lagunas, embalses,
ciénagas y pantanos alcanzan 17.000 cuerpos de agua, si bien Colombia posee una gran
riqueza hidrica, esta no se encuentra distribuida de manera homogénea y
contradictoriamente las zonas con mayor concentracién de poblacion son las mas
vulnerables (Rodriguez, 2012).

Por otra parte, la oferta hidrica en el pais experimenta una disminucién progresiva a causa
de las limitaciones de uso por la calidad del agua, afectada por la contaminacion producto
de las actividades socioeconémicas e industriales, por los aportes de sedimentos
provenientes de fenémenos erosivos y por los procesos de degradacion de las cuencas. De
no tomarse medidas de conservacion y manejo adecuadas, para el 2025 el 69% de los
colombianos podrian estar en riesgo alto de desabastecimiento en condiciones hidrolégicas
secas (Rodriguez, 2012).

Segun el indice de pobreza hidrica, Colombia ha descendido del cuarto puesto en riqueza
de agua al puesto 27. Assmus (2015) sugiere que es debido a las pérdidas ocasionadas
por el inadecuado manejo que se hace en el pais del recurso, ademas afirma que es debido
a que en el pais convergen los fenémenos de El Nifio, La Nifia, efectos del cambio climatico,
contaminacion creciente, desperdicio y sobrexplotacién hidrica, deforestacién (a razén de
336.000 has/afio/aprox.), mineria incontrolada, usos del suelo inapropiado y otra serie de
factores que desde la gobernabilidad hidrica deben verse como un conjunto que demanda
decisiones articuladas.

En 2010 el Ministerio de Ambiente presentd la Politica Nacional para la Gestion del Recurso
Hidrico (PNGIRH), con el fin de garantizar la sostenibilidad del agua, entendiendo que su
gestion se deriva del ciclo hidrolégico y las mdltiples interrelaciones entre los diferentes
actores naturales y antrépicos. La propuesta tiene un horizonte de 12 afios, es decir hasta
2022, y propone objetivos, estrategias, metas, indicadores y lineas de accién para la gestion
sociopolitica del agua en Colombia (Mnisterio de Ambiente y Desarrollo Sostenible , 2010).

De acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (2006), la
importancia del agua para la vida no se discute, pero su gestion en manos de entidades
publicas o privadas, deficientemente administradas, débiles operativa y financieramente,
con intereses en los enclaves urbanos o industriales favorecen el marginamiento hidrico, el
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deterioro de la calidad de vida, la inseguridad alimentaria, la pobreza y se convierten en un
freno al desarrollo. Para el caso de la actividad agricola nacional la Tabla 6 muestra la
demanda de agua de los principales cultivos transitorios, para el Caso de Santander quien
concentra la mayor cantidad de produccién de Cacao y la vocacion productiva de algunos
de sus territorios de basa en los cultivos de Cafia de azlcar, café y Palma de aceite estos
a 2022 presentara un aumento considerable en la utilizacion de agua para su proceso
productivo, se infiera con esto la importancia de implementar medidas de gestion hidrica
desde todos los sectores para garantizar el desarrollo productivo de los territorios.

Tabla 6. Demanda proyectada de agua para los principales cultivos permanentes

Paima de
| o | mo | o | e | F [N ] e ommpemeenn)
! 2218

2012 446 14762 17936 1.7600 16248
2013 4566 2694 16529 21474 17195 18030

2014 4673 3273 1.889,1 25713 16804 2002,
2015 A784 3977 - 21077 30792 16424 22243
2016 4898 4833 23515 36878 16056 24878
2017 5016 5873 26568 44137 15688 28083
2018 5138 742 29795 52012 15352 31852
2019 5263 8683 33339 63390 15015 36283
2020 5392 10559 37987 75540 1 4688 41734
2021 §525 12842 43663 91005 14370 48325
2022 566.3 1562 49100 10905,7 1406, 55858

Fuente: Gobernacién de Santander, Documento: Santander nos Une: La Gobernanza del Agua.

2.3. Panorama en Santander

Santander es un Departamento privilegiado respecto a las fuentes hidricas con que cuenta,
se resaltan las siguientes unidades biogeograficas que proveen y distribuyen el agua por
todo el departamento: La alta montafia contempla a Santurban — Aimorzadero, Guantiva —
la Russia y la Serrania de los Yariguies (con zonas de vida como los Paramos y selvas Alto
Andinas), la montafia media, el piedemonte de la cordillera oriental y Serrania de los
Yariguies, la olla del rio Suarez (contempla las zonas de vida de Selvas Andinas y
Subandinas), los cafiones y valles secos que se localizan en los cafiones de los rios Suarez,
Chicamocha, Sogamoso (contempla los zonas de vida de bosques Secos) y la margen
derecha del Valle Interandino del rio Magdalena, con las zonas de vida de selvas himedas
tropicales y el complejo de humedales de la Llanura Aluvial del rio Magdalena.

A pesar de la gran cantidad de unidades biogeogréficas que proveen el preciado liquido,
muchos municipios tienen enormes dificultades en cuanto acceso y distribucién del liquido.
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Segun la gobernacion de Santander cerca del 40% del territorio presenta déficit. A causa
de la deforestacion, contaminacion, Ingobernabilidad territorial, falta infraestructura, entre
muchos otros mas factores que han ocasionado que en algunos territorios sea muy limitado
el acceso del liquido para consumo humano y para el desarrollo de actividades productivas.

Segtn el Plan Integral de Gestion de Cambio Climatico Territorial de Santander (2016). se
infiere un escenario tendencial de desabastecimiento de recurso hidrico en el
Departamento, tanto para consumo humano como para el desarrollo productivo.
Condiciones que incluso ya hoy ocasionan grandes problemas, como se manifesté en la
pasada época de sequia (2015 - 2016) en la que 33 de los 87 municipios santandereanos
presentaron desabastecimiento de agua para el consumo; de estos municipios afectados,
18 realizaron declaratoria de calamidad publica y 15 se declararon en alerta roja. Ademas,
se presento la disminucion en un 70% de los caudales promedio de los rios Fonce y Suarez.
Esta reduccion del recurso trajo consecuencias sobre cultivos de maiz, cafia panelera,
frutales citricos, entre otros, ademas del incremento en incendios forestales. Como lo
report6 Portafolio, durante la etapa de maduracién del fenémeno de El Nifio se registraron
los niveles criticos de sequia del rio Magdalena, afectando la navegacién y transporte fluvial
de productos (Plan Integral de Gestion de Cambio Climatico Territorial de Santander, 2016).

Otros problemas asociados al recurso hidrico son “el estado de deterioro de las cuencas
por la continua deforestacién y ampliacion de zonas de ganaderia y agricultura sin la
utilizacién de tecnologias limpias; a ello se ainan la creciente contaminacién por las
descargas con escaso control de los residuos sélidos y liquidos” (Lineamientos y Directrices
de Ordenamiento Territorial del Departamento de Santander , 2014).

Segun el panorama en Santander se pueden prever ademas de nuevos escenarios de
presion sobre el recurso hidrico (Agroindustria, Turismo, proyectos de infraestructura,
mineria) con importantes efectos en la calidad de vida y en los sistemas productivos por la
ineficiente administracion y gestion del recurso hidrico.

El proyecto de Gobernanza del agua de la Gobernacién de Santander, identific el principal
problema de la gestion adecuada de los recursos naturales, especialmente el agua. Este
proyecto marca un precedente importante para articular y sumar esfuerzos para la
proteccion del medio ambiente del departamento.
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llustracion 8. Arbol de problemas proyecto Gobernanza del agua en Santander

Limita la efectividad de las acciones Atomizacién de los recursos econdmicas

* Se agudiza el conflictn socio - ambiental en el tervitaria '
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I PERDIDA DE GOBERNABILIDAD LOS RECURSOS HIDRICOS, EL SUELD, LA BIODIVERSIDAD Y EL DESARROLLD SOSTENIBLE DEL DEPARTAMENTD

Fuente: Gobernacién de Santander, Documento: Santander nos Une: La Gobernanza del Agua.

Por lo anterior se requiere de una estrategia que mejore la gestién del recurso hidrico,
basada en la participacion de las subregiones donde se reconozcan las vocaciones del
territorio, con base en criterios de equidad, accesibilidad y sustentabilidad como ejes para
la competitividad y el desarrollo territorial. Por lo tanto, es un imperativo social y econémico
que la programas, planes y proyectos territoriales cuenten con medidas oportunas y
articuladas que propendan por una adecuada gestion del recurso hidrico.

2.4. Apuestas estratégicas para gestionar el recurso hidrico en Santander

La gestién del recurso Hidrico del departamento debe ser una apuesta que integre

esfuerzos desde todos los ambitos de la sociedad: Gobierno, empresas, Universidades,

comunidades, Organismos internacionales, en donde se logre una visién o apuesta en

comun que logren hacer de estos ejercicios una apuesta de los diferentes grupos de interés,

que adicionalmente trasciendan los periodos de gobierno, las personas y se inserten en el
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que hacer de lo privado, lo publico, pero sobre todo de las comunidades principales
protagonistas en la gobernanza del agua. El departamento debe sumar esfuerzos para que,
desde la ciencia, la innovacién y la tecnologia se realice una participacién y contribucion
efectiva al desarrollo sostenible de Santander. El departamento debe generar las bases
cientificas y tecnolégicas en el que se establezca una linea de base de estudio para formular
estrategias y apuestas realistas y a largo plazo. Por lo tanto, se cebe crear una linea de
base a nivel cartografico y estadistica, que permita identificar vacios de informacién,
generar indicadores de desarrollo, elaborar proyectos con mayor eficiencia, precisar
acciones en las dimensiones del desarrollo, orientar las decisiones de los diferentes
gobernantes y sobre todo poder encontrar rutas comunes con los diferentes proyectos de
interés nacional e internacional.

El proyecto de GOBERNANZA DEL AGUA de la Gobernacién de Santander es la
plataforma ideal para aunar esfuerzos y priorizar proyectos de gestién del recurso hidrico.
Se debe por lo tanto construir una agenda de integracion, revision de los escenarios
normativos y el marco institucional que articule la accién publica y la privada y genere un
relativo orden en lo referente al Agua, de tal forma, que se logre en ese marco, disefiar un
esquema regional de interaccion, articulacion, coordinacion sobre las areas priorizadas, que
en el corto plazo, genere una escenario légico de accién sostenible, frente a los recursos
hidricos del territorio, buscar mecanismos para lograr una accién integrada frente a una
vision construida del territorio.
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3. GESTION INTEGRAL DE LOS BOSQUES EN SANTANDER

3.1. La importancia de la protecciéon de los Bosques para la competitividad y
desarrollo de los territorios

Enmarcar la competitividad con una vision de desarrollo sostenible debe ser un imperativo
de los programas, planes y proyectos desde los niveles nacionales, regionales y territoriales
tanto de los ambitos plblicos como privados. El concepto clasico de competitividad
relaciona a esta con la capacidad de las empresas que operan en un pais o region para
competir exitosamente en los mercados internacionales, mientras que al mismo tiempo la
mejora de la calidad de vida de los ciudadanos (Porter, 1999). Este concepto actualmente
se relaciona fuertemente con el propésito humanista del desarrollo, de mejorar el bienestar
del hombre, expresado en mejores niveles y calidad de vida. Es por lo anterior la
importancia de enfocar estrategias que propendan por la competitividad de los territorios
que partan de la base fundamental que guian el desarrollo sostenible: La gestiéon adecuada
de los recursos naturales.

En un entorno competitivo somos mas o menos atractivos para la inversion si nuestra region
demuestra que es capaz de recibirla y garantizar su rendimiento, para lograr esto hay
factores ambientales y sociales que se rigen como criterios para la toma de decisiones de
inversion. La inadecuada gestion de los Bosques y de otros recursos naturales pueden
comprometer el futuro del desarrollo econémico y social. En el afio 2007 el entonces
consejo presidencial para la competitividad planteé la necesidad de asumir la biodiversidad
como un producto de clase mundial y enmarcar la competitividad dentro de una visién de
desarrollo sostenible (Dinero, 2007). Los Bosques ofrecen una doble oportunidad desde las
ventajas competitivas, por una parte, su protecciéon y correcta gestion garantizan el
suministro de los bienes ecosistémicos que estos proveen a las actividades humanas y
productivas. Ademas, los Bosques ofrecen una cantidad inimaginable de productos que con
grandes inversiones en Ciencia y Tecnologia pueden convertirse en productos ambiental y
econémicamente sostenibles con importantes aportes al desarrollo econémico de la region.

3.2. Panorama Nacional

Segun el IDEAM (2018) Colombia posee 59.312.277 ha de bosques naturales (52% del
territorio nacional), distribuidos en las regiones biogeogréaficas y/o naturales de la Amazonia
(70%), Andina (18%) y Pacifico (16%) principalmente. Durante 1990 — 2016 fueron
deforestadas 6 millones de ha (9% de los bosques en 1990). La tasa de deforestaciéon ha
evolucionado con tendencia a la reduccién. Entre el periodo 2000 — 2005 se perdieron
bosques a tasas de 315.106 ha/afio; en afios posteriores fue disminuyendo. En el 2016 se
perdieron 178.597 ha, significando un incremento del 44% respecto al 2016 (124.035 ha).
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La deforestacion en Colombia es un problema con serias consecuencias ambientales y
socio-econdémicas frente al sostenimiento y provisiéon de servicios ecosistémicos claves
paras las comunidades urbanas y rurales (regulacion hidrolégica, regulacién del clima,
proteccién de biodiversidad, conservacion de suelos, bienes a las comunidades — madera,
lefia, frutos, resinas entre otros) (Programa Proteccion del Bosque y Clima REDD+ / GIZ,
2016).

El Gobierno Nacional de Colombia en el marco del nuevo Acuerdo Climatico forjado en
Paris en la COP21 del afio 2015, asumié compromisos de reduccién de emisiones de Gases
Efecto Invernadero en un 20% al 2030. En tal sentido es necesario implementar acciones
que contribuyan con la reduccién de la deforestaciéon en armonia con los lineamientos del
Plan Nacional de Desarrollo actual y los planes y programas departamentales, buscando la
senda del crecimiento econdmico en armonia con el ambiente.

3.3. Panorama en Santander

Segun el Informe de Caracterizacion de agentes, motores y causas subyacentes de la
deforestacion en Santander (2016) el departamento durante el periodo 2000 — 2012, perdié
205.000 ha de bosques. La tasa de deforestaciéon promedio hasta el 2014 fue de 11.000
ha/afo, siendo los periodos 2000 — 2005 y 2005 — 2010 los que mayores tasas de
deforestacion reportaron con valor superiores a 16.947 ha/afio. El 63,5% (130.131 ha) de
la deforestacion se concentré en 15 municipios: Cimitarra, San Vicente del Chucuri, Sabana
de Torres, Bolivar, Simacota, Barrancabermeja, Puerto Parra, Landazuri, Mogotes, Puerto
Wilches, Vélez, El Carmen de Chucuri, Piedecuesta, Rionegro, San Andrés y La Paz. Estos
municipios perdieron en promedio cada uno el 30% de sus bosques reportados al afio 2000,
para lo cual municipios como Puerto Wilches llegaron a perder mas del 50%.

El mismo informe indica que el 90% de la deforestacion en Santander fue generada por
actividades de expansién de la frontera agropecuaria, donde la ganaderia bovina extensiva,
los cultivos agricolas de palma de aceite, cacao, mora, café, caucho, el aprovechamiento
ilegal de madera y el cultivo de uso ilicito — coca, provocaron fuertes cambios de uso del
suelo de bosques a cultivos y/o pastos, en zonas de gran importancia ecolégica para la
provision de servicios ecosistémicos a comunidades rurales y urbanas. Otras actividades
como la explotacion de hidrocarburos, la mineria y obras de infraestructura han contribuido
en menor proporcion con esta problematica.
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Grafica 12. Tasa promedio de deforestacion anual en 15 municipios con mayor deforestacion en el
departamento de Santander 2000 — 2012
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3.4. Apuestas estratégicas para la proteccién de los bosques en Santander: Mision
Bosques Santander

Reducir la deforestacion exige el esfuerzo coordinado de actores publicos, privados y
sociales de un territorio. La MESA DE BOSQUES SANTANDER se ha consolidado como
la plataforma Regional donde se atinan esfuerzos para fortalecer las estructuras publicas y
privadas en pro de la gestion adecuada de los bosques y el Desarrollo Rural Integral.

La Mision Bosque Santander busca integrar y posicionar la gestién sostenible de los
bosques como parte del desarrollo rural integral departamental; asimismo pretende
fortalecer la gobernanza ambiental y la accién coordinada de actores institucionales,
sociedad civil y sector privado para la implementacién de programas y proyectos que
mejoren las condiciones socio-econémicas de la poblacién rural del departamento, con
impactos positivos en la conservacion y provisiéon de servicios ecosistémicos. (Mesa de
Bosques de Santander , 2018).

La Misién Bosque Santander esta conformado por 5 Programas, 18 objetivos especificos y
62 indicadores para buscar al largo plazo integrar y posicionar la gestién sostenible de los
bosques y biodiversidad asociada como parte del desarrollo rural integral, fortaleciendo la
gobernanza ambiental y la accién coordinada de actores institucionales, sociedad civil y
sector privado para la implementacién de programas y proyectos buscando el mejoramiento
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de las condiciones socio-econémicas de la poblacion rural del departamento (Mesa de
Bosques de Santander , 2018).

Los programas que la misién establece son los siguientes:

¢ (Gobernanza territorial

¢ Gestion Forestal y Desarrollo Agroambiental
¢ Ordenamiento Ambiental Transectorial

¢ Control y vigilancia Forestal

¢ Gestion de capacidades

El Plan Regional de Competitividad entiende a la conservacion de los ecosistemas
estratégicos del departamento como una herramienta clave en la consolidacion y
profundizacion del desarrollo econémico del departamento. Apostarles a estrategias como
la Gobernanza del Agua y la Misién Bosques Santander es avanzar en una coordinacion
efectiva para la implementacion de politicas, programas y proyectos orientados a la
conservacion y uso sostenible de los bosques y el recurso hidrico con sus servicios
ecosistémicos en un contexto de mitigacion y adaptacién al cambio climatico.
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