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¢Bucaramanga competitiva?

La competitividad va mas alla de las empresas y abarca a todo el territorio. Competitividad significa
desarrollo y calidad de vida. Sobre esta tematica hay multiplicidad de mediciones con datos
objetivos y subjetivos, dos tipos de insumos necesarios para mejorar la toma de decisiones.
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Cuando se habla de competitividad mucha gente piensa en desarrollo empresarial. Pero este es solo
un aspecto de muchos mas. La competitividad va mas alla de las empresas y abarca a todo el
territorio. Competitividad significa desarrollo y calidad de vida. Sobre esta tematica hay
multiplicidad de mediciones con datos objetivos y subjetivos, dos tipos de insumos necesarios para
mejorar la toma de decisiones. Entre los datos objetivos estan el indice Municipal de Competitividad
(IMC) que realiza la Cdmara de Comercio de Bucaramanga (CCB) y el indice de Competitividad de
Ciudades (ICC) a cargo del Consejo Privado de Competitividad (CPC). Igualmente, el programa
Bucaramanga Metropolitana Como Vamos elabora rigurosos informes y publica encuestas de
percepcion. La encuesta Invamer Poll es otra medicién recurrente.

Bucaramanga es la sexta ciudad del pais con mayor valor agregado, pero al sumarle los tres
municipios del area metropolitana se convierte en la quinta tocandole los talones a Barranquilla. Si
bien buena parte de los indicadores no necesariamente miden el desempeno de los mandatarios de
turno, si evalian el desempefo de la ciudad sobre el cual los dirigentes tienen una gran
responsabilidad. Como dicen Osborne y Gabler en su best seller sobre administracion publica
(Reinventing Government), el principio basico de una gestion moderna es servir de catalizador. Es
decir, identificar los problemas y convocar a los diferentes actores para resolverlos. Segun la
encuesta del Como Vamos, la satisfaccion de los bumangueses ha aumentado significativamente al
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pasar de 67% en 2023 a 74% en 2024. Sin embargo, la satisfaccion ha sido mayor en anteriores
administraciones cuando ha llegado hasta el 82%.

Por otro lado, los indices permiten no solo dar cuenta de la realidad de la ciudad con mas
profundidad, sino sobre todo conocer las tendencias. Los datos de corte van hasta 2023. Segun el
IMC de la CCB, por primera vez en seis anos Bucaramanga deja de aparecer en el primer lugar, al
ubicarse en el tercero. EI CPC no mide al municipio de manera individual, sino a toda el area
metropolitana. En su indice, el AMB ha descendido: mientras que en 2019 ocupaba el tercer puesto,
los ultimos resultados la ubican en el sexto lugar. Entre los principales retos se encuentran la
seguridad y la convivencia (ej. hurtos, homicidios, resolucion de conflictos), la oferta cultural (ej.
escenarios y bienes culturales), la gestion ambiental (ej. calidad del agua en corrientes
superficiales, emisiones de C02), la sofisticacion y diversificacion econdémica (exportaciones), entre
otros. Lo positivo es que hay abundancia de datos. El desafio es enfocar los esfuerzos de los

diferentes actores de la ciudad en mover la aguja.
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