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FICHA PROYECTOS PRIORIZADOS POR LA JUNTA DIRECTIVA DE 
PROSANTANDER 

 
FEHA DE DILIGENCIAMIENTO: 27 de enero de 2021 
 
GENERALIDADES 

NOMBRE 
PROYECTO: 

Índice de Desempeño Institucional (IDI) 

DESCRIPCIÓN: El Índice de Desempeño Institucional (IDI) mide la gestión y 

desempeño de las entidades públicas a nivel nacional y territorial. 

La medición del desempeño institucional inició en 2018 y es 

realizada anualmente por el Departamento Administrativo de la 

Función Pública. El IDI se presenta en una escala de 1 a 100, siendo 

100 el puntaje máximo o mejor puntaje.  

El índice mide siete dimensiones para cada entidad:  

1. Talento humano 

2. Direccionamiento estratégico y planeación  

3. Gestión con valores para resultados 

4. Evaluación de resultados 

5. Información y comunicación 

6. Gestión del conocimiento y la innovación 

7. Control interno 

En esta medición se utilizaron distintos cuestionarios de acuerdo 

con las características propias de cada entidad. Por lo tanto, las 

comparaciones o los rankings solo proceden dentro de los grupos 

par integrados por entidades similares. 

Para mayor información hacer clic en el siguiente enlace: 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-

medicion  

ENTIDADES 
INVOLUCRADAS: 

La medición a nivel territorial involucra 5.061 entidades públicas. 
En Santander se realiza a 403 entidades, incluyendo a la 
Gobernación, las 87 alcaldías municipales, concejos, personerías, 
hospitales, universidades e institutos públicos.  

ENTIDAD 
RESPONSABLE: 

Gobernación de Santander. Si bien el Índice de Desempeño 
Institucional mide el desempeño de 403 entidades del 
departamento de Santander, en esta ficha se hace un análisis de 
la Gobernación de Santander por ser la máxima autoridad en el 
departamento y puesto que le corresponde brindar asistencia 

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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técnica a las demás entidades y ser un referente institucional en 
esta materia. 

ESTADO DE 
AVANCE:  

Tomando como línea base el Índice de Desempeño Institucional 
de 2018, La Gobernación estableció inicialmente en el proceso de 
formulación del Plan de Desarrollo Departamental “Santander 
siempre contigo y para el mundo” 2020 -2023 aumentar el índice 
de Desempeño Institucional de 62,9 (2018) a 67,9 (2023) puntos 
que significaría pasar del puesto 18 al puesto 12 entre los 32 
departamentos, ubicándose en rango medio (amarillo). (ver 
gráfica N°1) 
 

 
Fuente: Departamento Administrativo de la Función Pública  
 
Prosantander propuso en el documento “Recomendaciones al 
proyecto de Plan Departamental de Desarrollo” que la 
Gobernación le apuntara a establecer como meta estar entre las 
primeras posiciones a nivel nacional, por lo tanto, sugirió que la 
meta se revisara y le apuntara a obtener por lo menos un puntaje 
por encima de los 80 puntos y así ubicarse en rango alto (verde).   
 
La Gobernación revisó la meta y decidieron aumentarla a 71 
puntos en el 2023, lo que significaría que ocuparía el puesto 8 si 
todos los demás departamentos conservaran su posición. 
 
Posteriormente a la publicación del Plan de Desarrollo 
Departamental, se publicaron los resultados del Índice de 
Desempeño Institucional del 2019, en el cual la Gobernación de 
Santander obtuvo 63.8 puntos y ocupó la posición número 24 
entre 32 departamentos. Si bien, se mejoró en el IDI del 2018 al 
2019 pasando de 62.9 a 63.8 puntos, el departamento perdió seis 
posiciones en el ranking. (Ver Grafica N°2) 
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Gráfica N°1: 
Índice de Desempeño Institucional 2018
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Fuente: Departamento Administrativo de la Función Pública   
 
Con ese panorama, la Gobernación requiere aumentar ocho 
puestos en el índice para poder alcanzar la meta de 71 puntos en 
el 2023, lo que le permitiría ubicarse en la posición 16 si los demás 
departamentos no tuvieran ningún cambio; lo cual no 
representaría una mejora significativa en el desempeño 
institucional. 
 

PRIORIZADO POR:  Junta Directiva de Prosantander 

RESPONSABLE DE 
SEGUIMIENTO 
DESDE EL SECTOR 
PRIVADO:  

Prosantander 

GESTIÓN 
REALIZADA: 

1. Este proyecto fue incluido dentro de las Recomendaciones al 
proyecto de Plan Departamental de Desarrollo (Pag 10). 
http://santandercompetitivo.org/biblioteca-de-
documentos/competitividad-en-santander/recomendaciones-
al-plan-de-desarrollo-de-santander-inaplazablespdf/ 

2. Reuniones realizadas con la secretaría de planeación 
departamental en abril de 2020. 

3. Publicación de la columna ¿“Siempre Buen Gobierno” el 08 de 
mayo de 2020. 
https://www.vanguardia.com/opinion/columnistas/juan-
pablo-remolina/siempre-buen-gobierno-EX2330886  

 
IMPACTO 

IMPORTANCIA REGIONAL: 
 
 
 

El aumento del desempeño institucional permite 
optimizar recursos y tener mayores capacidades en la 
ejecución de las políticas, programas y proyectos a cargo 
de la Gobernación.  
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Gráfica N°2: 
Índice de Desempeño Institucional 2019

http://santandercompetitivo.org/biblioteca-de-documentos/competitividad-en-santander/recomendaciones-al-plan-de-desarrollo-de-santander-inaplazablespdf/
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http://santandercompetitivo.org/biblioteca-de-documentos/competitividad-en-santander/recomendaciones-al-plan-de-desarrollo-de-santander-inaplazablespdf/
https://www.vanguardia.com/opinion/columnistas/juan-pablo-remolina/siempre-buen-gobierno-EX2330886
https://www.vanguardia.com/opinion/columnistas/juan-pablo-remolina/siempre-buen-gobierno-EX2330886
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Sin la capacidad institucional adecuada, la Gobernación de 
Santander no podrá desempeñar de manera satisfactoria 
sus funciones.  

 
 
DIFICULTADES DE PARA SU EJECUCIÓN 

CUELLOS DE BOTELLA: La Gobernación de Santander debe mostrar una mayor 
voluntad política para mejorar en el Índice, dado que en 
el Plan de Desarrollo Departamental se estableció como 
meta para el 2023 tener un Índice de Desempeño 
Institucional de 71 puntos, que ubicaría al departamento 
en la posición 16 a nivel nacional, lo que implica que no 
habría una mejoría significativa. 
 

GESTION REQUERIDA: Para que esta medición tenga más solidez se sugiere que 
la Gobernación le solicite a la Procuraduría General de la 
Nación, a las entidades rectoras de cada una de las 18 
políticas de desempeño institucional y a las universidades 
que hagan una verificación externa conjunta y de esta 
manera obtener una mejor retroalimentación sobre su 
cumplimiento. 

 
 
 
 
 


