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¿QUÉ ES UN
LABORATORIO DE 
INNOVACIÓN PÚBLICA?
Es un entorno donde se experimenta con
nuevas ideas, se prueban soluciones y se
desarrollan prototipos para resolver problemas
públicos. 

También se les entiende como unidades de
innovación, conformadas por organizaciones
públicas o privadas caracterizados como
agentes de cambio para brindar soluciones a
problemáticas complejas, públicas y sociales, a
través de la generación de valor público 

¿POR QUÉ ES IMPORTANTE?

01 Es una herramienta que
permite transformar la
gestión gubernamental

02 Fomenta la participación y la
inclusión, resolviendo
problemas de manera más
efectiva

03 Mejora la calidad de vida de
los ciudadanos mediante
soluciones co-creadas

04 Reduce la burocracia y
mejora la toma de
desiciones basada en datos
y evidencia



¿QUÉ VOY A HACER?
Crear un ecosistema donde intervengan
diferentes actores del sector público,
privado, social, empresarial, académico,
político, entre otros, basado en lenguaje
claro y puntos en común para tener una
visión compartida frente al desarrollo de
la ciudad, conservando las diferentes
perspectivas propias de cada actor y sus
necesidades. 

¿CÓMO?
Invitar a las organizaciones a
conformar el ecosistema.
Conformar un equipo
interdisciplinario 
Encontrar un espacio físico de
encuentro frecuente
Analizar los desafios de la
ciudad, priorizar y definir
alcance de los objetivos
Definir una metodología y
gestión de proyectos 
Organizar eventos para
difusión y co-creación
Implementar el piloto de
solución



¿PARA QUÉ?

El prototipo de solución a un problema
público o social, permitirá implementar
planes piloto con una muestra pequeña
de la población para verificar su impacto
y eventual aporte al mejoramiento de las
condiciones que ocasionan la situación. 

A través de la valoración del plan piloto
se podrá determinar la pertinencia y
conveniencia de la solución planteada,
para su implementación formal basada
en datos y evidencia. 

¿A QUIÉNES IMPACTARÁ?
El objetivo es beneficiar a la mayor
cantidad de actores posibles,
generando un impacto significativo
a los problemas públicos que se
viven en la ciudad. 



¡En Bucaramanga y su área metropolitana!¡En Bucaramanga y su área metropolitana!

¿DÓNDE?


